
 
Max-Skype 

Passez vos appels facilement  
et à moindre coût 
 
CRM Business Data, Spécialiste des solutions Maximizer CRM en France 
depuis 1994 annonce l'intégration de Skype aux différentes éditions de 
Maximizer, offrant ainsi à ses utilisateurs un moyen rapide et peu couteux de 
communiquer avec leurs contacts en toute simplicité. 
 
Installé et configuré automatiquement, le logiciel Max-Skype permet à tout 
utilisateur d'appeler un contact présent dans sa base Maximizer CRM en 
cliquant simplement sur un de ses numéros de téléphone ou son pseudo Skype. 
Le numéro est alors automatiquement composé via SkypeOut. Vous pouvez 
consignez les appels sortants et entrants dans des notes et ainsi  consultez 
l'historique de votre activité. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En utilisant MaxSkype, vous avez la possibilité de consigner le résultat de vos 
appels grâce à une interface spécialement conçu pour. Dès lors, vous pourrez 
écrire le compte rendu de votre appel, organisez un suivi et jeter un coup d'œil 
sur le temps consommé. 
 
Si vous le désirez, il vous est possible de personnaliser les champs tels 'type 
d'appel', 'Résultat' et 'Action à suivre' dans l'interface MaxSkype. Si vous avez 
renseigné le pseudo Skype de votre correspondant dans le champ spécialement 
prévu dans Maximizer, MaxSkype le détecte et votre communication sera 
gratuite. 
 
 
 
 

 
Avantages clefs 
 Gagnez en visibilité pour 
améliorer les performances de 
votre force de vente 

 Maximisez la productivité des 
commerciaux avec les outils 
dont ils ont besoin pour 
conclure des affaires n'importe 
quand et n'importe où 

 Appliquez étape-par-étape les 
processus gagnants sur les 
ventes répétitives 

 Implantez les technologies 
d’accès existantes pour le 
bureau, le Web et les PDA et 
l'intégration de Microsoft® 
Office et Outlook. 

 
‘Nous avons obtenu 
un retour sur 
investissement de 
500 % avec 
Maximizer 
Enterprise. Nous 
n’aurions pas pu 
développer notre 
force commerciale 
sans lui.’  

Cam Buschel, Sales Analyst 
StemCell Technologies 

 
 



 

 

Fonctionnalités 
 

 Appelez directement vos contacts à partir de Maximizer 
 Consignez vos appels sortants dans Maximizer 
 Appelez les lignes fixes comme les lignes mobiles 
 Profitez des appels gratuits vers les utilisateurs skype 
 Appelez le monde entier avec des tarifs économiques 
 Organisez vos campagnes d'appels téléphoniques dans Maximizer 
 Gérez facilement le suivi de vos appels et générez des tâches dans Maximizer 

 
A propos de Skype  
Skype est un logiciel de Voix sur IP (VOIP) qui permet de passer et de recevoir 
des appels vocaux illimités  nationaux et internationaux à des tarifs parmi les 
moins chers du marché. 
Il vous suffit pour utiliser tous ces produits ultrasophistiqués d'acheter quelques 
crédits Skype. Vous pouvez aussi bénéficier des appels illimités vers des lignes 
fixes* et de nombreuses autres fonctions pratiques grâce à un abonnement. Il 
s'agit d'une offre exceptionnelle à frais mensuels réduits. 
http://www.skype.com  
 
A propos de Maximizer  
Depuis plus de 10 ans, Maximizer CRM est devenue la solution logicielle 
préférée des petites et moyennes entreprises. Approuvée, régulièrement 
récompensée,  et  capable de s'adapter aux besoins de multiple industries, 
Maximizer CRM vous aide à attirer les prospects, acquérir de nouveaux clients 
et augmenter vos affaires récurrentes. Choisissez dans la gamme qui comporte 
4 solutions ainsi que de multiples modules optionnels (Add-ons) qui 
correspondent aux besoins de votre entreprise. 
  
Maximizer Software a vendu plus d'un million et demi de licences de sa solution 
CRM à des sociétés de taille allant  de la TPE aux organisations 
multinationales. Quelques références clients: Siemens, Playground - an 
Intrawest Company, HSBC, Cathay Pacific, TD Securities, Brian Tracy 
International, South Carolina Department of Commerce and Lockheed Martin. 
 
Maximizer Software fait partie d'un éco système composé de plus de huit mille 
sociétés clientes, 400  partenaires et de nombreux bureaux sur les différents 
territoires (USA, Europe/Moyen Orient/Afrique et Asie Pacifique. 
Visitez notre site web pour obtenir plus d'informations www.maximizer.fr ou 
envoyer un email à ventes@maximizer.fr
 

Pré Requis 
Compatibilité Maximizer CRM 10 

Maximizer Enterprise 9.5 
Maximizer Enterprise 9 
Maximizer 9 

Système Windows XP 
Windows 2000 

Version Skype 2.0 

 
 
 
       

 

 
Appelez le : 09-52-55-69-75 Courriel: ventes@maximizer.fr
Web:    www.maximizer.fr 
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